WSTEP

Niniejsza publikacja zawiera wyniki badan teoretycznych i empirycznych
pracownikow naukowych Wyzszej Szkoly Zarzgdzania i Marketingu
w Sosnowcu, a takze pracownikéw wspétpracujacych z tg uczelnia.

Jej tres¢ dotyczy wybranych probleméw zarzgdzania podmiotami
funkcjonujgcymi w realiach gospodarki rynkowej na poczatku XXI wieku.

Autorzy dokonujgc analizy zewnetrznych uwarunkowan rozwoju firm
1 instrumentow strategicznego organizowania prébuja okreéli¢ postawy zapew-
niajgce sukces firmie, ktéra wypelniajac swoja misje sprosta wyzwaniom globa-
lizacji, ekologizacji, perfekcjonalizacji i zachowa lub wzmocni swojg konkuren-
cyjna pozycje. Na szanse lub ograniczenia w mozliwych zachowaniach
podmiotéw rynku wptywa w znacznym stopniu polityka regionalna, bedaca
skladowg i wypadkowgq polityki gospodarczej panstwa.

Analizujgc role Gérnoslgskiego Banku Gospodarczego we wspieraniu roz-
woju malej i $redniej przedsiebiorczosci, formutuje si¢ w pracy postulaty doty-
czace uwarunkowan i zasad finanscwania przez banki komercyjne proceséw
rozwoju regionalnego. Przyczyni¢ sie to moze do zmniejszenia dystansu
dzielgcege Polske od panistw Unii Europejskiej.

W dobie globalizacji i silnej migdzynarodowej konkurencii, jednym z ele-
mentéw pozwalajacym uzyska¢ przewage konkurencyjng jest jakosé wyrobow.
Jakos¢ wyrobow jako wyznacznik ich uzyteczno$ci wplywa na rodzaj 1 zasieg
klientéw, na poziom przychodéw ze sprzedazy i tym samym na mozliwoéci ge-
nerowania zysku przez dany podmiot. Znajomos$¢ czynnikéw jakosci wyrobu
umozliwia nie tylko zarzqdzanie jako$ciq w przedsiebiorstwie, ale takze staje
si¢ problemem o znaczeniu strategicznym, determinujgcym rozwoj przed-
sighiorstwa. W pracy zaprezentowano wyniki badan empirycznych w obszarze
jakosci tkanin.

Szczegolne miejsce wéréd podmiotéw rynku zajmujg wyzsze uczelnie.
Spelnienie ich misji wptywa na poziom wiedzy spoleczenistwa oraz warunkuje
bezposrednio i posrednio rozwdj innych podmiotéw gospodarczych na rynku,
wplywa na sukces firm i ich pracownikéw. Szkolnictwo wyzsze musi zna¢ rynek
1 Swiadczy¢ ustugi edukacyjne, ktére znajda uzytkownika spelniajac jego
rosnace oczekiwania i przyczyniajac sie do wzrostu kultury zycia. Problemy te
poruszane sa w ramach szczegolnego systemu marketingowego, ktérego ist-
nienie i funkcjonowanie wymusza rozwdj publicznego i niepublicznego sekto-
ra szkolmctwa Wyzszego.



Przedstawione powyzej zagadnienia prezentujg Autorzy poszczegolnych
artykutéw. Sadzimy, ze ich lektura moze okazac si¢ interesujgca i pobudzajgca
do dyskusiji.
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